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Oggetto:

Trentino

Digitale spa

Spettabile
ENTE

Alla c.a. Responsabile per la Trasformazione Digitale
Proposta tecnico-economica per servizi professionali continuativi di supporto e

accompagnamento all’adesione e attivazione al nodo pagamenti nazionale PagoPA
attraverso lI'intermediazione tecnologica provinciale MyPay.

Premesso che:

con decorrenza 1 dicembre 2018 & operativa Trentino Digitale Spa, societa sorta dalla fusione
per incorporazione di Trentino Network srl in Informatica Trentina spa, subentrata in tutti i
rapporti attivi e passivi delle due societa e proseguendo in continuita per quanto concerne
I'erogazione dei servizi alla pubblica amministrazione;

Trentino Digitale Spa acquisisce quindi il ruolo di societa per la gestione del SINET - Sistema
informativo elettronico trentino - di cui all’art. 5 della L.P. n. 16/2012, soggetta a direzione e
coordinamento della Provincia Autonoma di Trento e operante in house, in quanto sottoposta
a controllo analogo della Provincia autonoma di Trento e di altri Enti Locali trentini;

tra la Provincia Autonoma di Trento e Trentino Digitale quindi ad oggi sussistono due
Convenzioni: n. di raccolta n. 42376 di data 24 maggio 2013, autorizzata con deliberazione
della Giunta provinciale n. 709 dd. 19/04/2013 (Convenzione tra PAT e la ex Informatica
Trentina Spa); e n. di raccolta 38578 di data 18 maggio 2009 (Convenzione tra PAT e la ex
Trentino Network srl) per regolare ambiti e condizioni della prestazione di servizi da parte
della societa;

a far data 31 dicembre 2019 (DL 135/2018, art. 8 comma 4., salvo diverse disposizioni del
Legislatore) le Pubbliche Amministrazioni potranno incassare pagamenti solo tramite PagoPA,
anche per il tramite di intermediari tecnologici regionali/provinciali;

la Provincia autonoma di Trento, per il tramite di Trentino Digitale Spa, mette a disposizione
la piattaforma tecnologica abilitante denominata “MyPay”, acquisita in riuso dalla Regione
Veneto e in uso in Regione Lombardia, Regione Puglia, Regione Campania, Citta
metropolitana di Roma, Regione Calabria, per interconnettere gli Enti trentini con il nodo
nazionale per i pagamenti elettronici PagoPA.

Considerato che:

la presente proposta e il rapporto contrattuale tra I'Ente e Trentino Digitale S.p.A. non rientra
nell’ambito di applicazione del codice dei contratti pubblici, secondo quanto disposto all’art. 5
del D. Lgs. 50/2016;

le prestazioni eventualmente affidate alla scrivente Societa non sono da assoggettare a
tracciabilita ai sensi della L.136/2010, come precisato dell'AVCP, oggi ANAC, con
determinazione n. 4/2011, ove sono escluse “le movimentazioni di danaro derivanti da
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prestazioni eseguite in favore di pubbliche amministrazioni da soggetti, giuridicamente distinti
dalle stesse, ma sottoposti ad un controllo analogo a quello che le medesime esercitano sulle
proprie strutture (cd. affidamenti in house)”;

e che la presente proposta non e soggetta all'applicazione dell'imposta di bollo, in quanto
assimilabile a proposta contrattuale e/o corrispondenza commerciale.

Vista la Vostra richiesta, abbiamo il piacere di sottoporVi la nostra migliore proposta
tecnico-economica per quanto riportato di seguito.

1. Oggetto della proposta

La proposta prevede I'attivazione di servizi professionali continuativi di supporto e
accompagnamento all’attivazione degli Enti al nodo nazionale per i pagamenti elettronici PagoPA
attraverso l'intermediazione della piattaforma abilitante e certificata “MyPay”. In particolare si
prevede I'erogazione dei seguenti servizi:

e attivazione dell’Ente sul portale MyPay e supporto all’utilizzo della componente di front-
office e back-office del MyPay;

e assistenza utente finalizzata alla risoluzione delle principali problematiche nell’utilizzo della
piattaforma MyPay per i dipendenti dell’Ente attivato attraverso il Customer Service Desk
(CSD) della Societa;

e assistenza utente finalizzata alla risoluzione delle principali problematiche nell’utilizzo della
piattaforma MyPay per i cittadini (numero verde) attivato attraverso I’Help Desk (HD) della
Societa.

Si precisa che non sono incluse nei servizi oggetto della presente proposta le attivita inerenti
I'integrazione tra il sistema provinciale MyPay e altre soluzioni software in uso presso I'Ente.

3. Condizioni economiche di fornitura

Di seguito sono riportati i corrispettivi relativi ai servizi professionali di cui al punto 1.

PagoPA - Codice: PagoPA
Fasce Abitanti Sigla Canone Annuo
Fascia A 0-1.000 A € 300,00
Fascia B 1.001 - 5.000 B € 500,00
Fascia C 5.001 - 10.000 C € 1.000,00
Fascia D 10.001 - 30.000 D € 2.000,00
Fascia E Oltre i 30.001 E € 3.000,00
Fascia F n.a. - Enti speciali a F € 5.000,00
rilevanza territoriale

Tutti gli importi sono al netto dell’l.V.A.
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Decorrenza e durata del servizio

| servizi professionali di cui al punto 1. saranno attivati entro 5 mesi dalla data di accettazione della
presente proposta, secondo un piano di lavoro condiviso con il Vostro Referente, e si
concluderanno il 31 dicembre 2020.

Modalita di pagamento

| corrispettivi a canone verranno fatturati in forma anticipata dal mese successivo a quello di
attivazione dei corrispondenti servizi, riproporzionati alle mensilita che saranno effettivamente
erogate e all’anno solare di competenza.

L'Ente corrispondera l'importo delle fatture sopracitate entro 30 giorni dalla data di ricezione delle
stesse, presso un istituto bancario che sara indicato da Trentino Digitale S.p.A..

Formalizzazione del contratto

La formalizzazione del rapporto per I'erogazione dei servizi avverra a fronte del ricevimento da
parte di Trentino Digitale S.p.A. del modulo di “Richiesta Affidamento dei servizi” (allegato alla
presente) opportunamente compilato e firmato.

Validita della proposta
La validita della proposta e di 60 giorni dalla data di emissione.

Vi informiamo che il dott. Enrico Santoprete ¢ il referente aziendale nei Vostri confronti per tutte
le attivita conseguenti all’accettazione della presente proposta.

In attesa di riscontro, restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti e porgiamo distinti saluti.

TRENTINO DIGITALE S.p.A.
Ing. Mario Groff
Direttore Sviluppo Mercati e Banda Ultra Larga

Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia
dell’originale informatico firmato digitalmente predisposto e conservato
presso questa Societa in conformita alle regole tecniche (artt.3 bis e 71
D.Lgs. 82/05). La firma autografa é sostituita dall’indicazione a stampa
del nominativo del responsabile (art. 3 D.Lgs. 39/1993).

All.: c. s.
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Spettabile

Trentino Digitale S.p.A.

Via G. Gilli, 2
38121 TRENTO (PEC tndigit@pec.tndigit.it)

Oggetto: Richiesta affidamento dei servizi

Dati dell’Ente:
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Partita IVA. ...t e

Codice Fascicolo P.I.Tre.: 8.2-2019-334

Si richiede la fornitura dei servizi sotto riportati decorrenti dalla data di attivazione del servizio e fino
al 31 dicembre 2020.

Indicare con una “X” la propria fascia di appartenenza.

PagoPA - Codice: PagoPA

Fascia di appartenenza

Fasce Abitanti Sigla Canone Annuo . g
—indicare con “X”

Fascia A 0-1.000 A €300,00

Fascia B 1.001 - 5.000 B € 500,00

Fascia C 5.001 - 10.000 C € 1.000,00
Fascia D 10.001 - 30.000 D € 2.000,00
Fascia E Oltre i 30.001 E € 3.000,00
Fascia F n.a. — Enti speciali a F € 5.000,00

rilevanza territoriale

Tutti gli importi sono al netto dell’l.V.A.

Con la sottoscrizione del presente modulo I’Ente accetta e riconosce come parte integrante e

sostanziale anche le condizioni generali di contratto e le eventuali condizioni particolari allegate alla
proposta tecnico-economica in oggetto.

Timbro e Firma
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